Softwanel 24

Kontaktgruppe fiir den E-Mailversand anlegen

In Win-Casa besteht die Moglichkeit, verschiedene Kontaktgruppen per E-Mail anzuschreiben.

Um die Funktion nutzen zu kdnnen, missen Sie im Vorfeld Ihr E-Mail Konto in Win-Casa einrichten.

Nutzer des CRM-Moduls von Win-Casa kénnen ihr E-Mail Konto wie folgt einrichten:

GmbH

Offnen Sie unter dem Registerreiter ,Verwaltung”, Unterregister ,Objekte und Wohnungen“ rechts oben den

Schalter ,,Verwalter”.

In der folgenden Maske klicken Sie auf ,,Bearbeiten” und anschlieRend rechts unten auf ,,Daten” und wieder

oben auf ,E-Mailkonto konfigurieren”.

Uber den Schalter ,,Neues Konto“ kénnen Sie Ihre E-Mailkonto-Einstellungen vervollstindigen.

Bitte achten Sie auch darauf, dass Sie unter dem Registerreiter , weitere Einstellungen” den richtigen Port fir

den Posteingangs- und Postausgangsserver auswahlen.

Ebenfalls darauf zu achten ist, dass Sie die Hakchen fiir die bei Ihnen erforderlichen Verschliisselungen richtig

setzen.

H Speichern Abbruch

Daten des E-Mail Kontos

Kontoeinstellungen tErE..Ei!lEFE'.!.E'.F.‘.9E....,' Signatur
Posteingangsserver (POFP)
Port: 110]  Standard: 110 unverschlisselt und bei expliziter Verschldsselung, 995 bei impliziter Verschldsselung

Implizite Verschldsselung aktivieren (ansonsten Explizit)

Postausgangsserver (SMTF)

Port: 25 Standard: 25 oder 587 unverschldsselt und bei expliziter Verschldsselung, 465 bei impliziter Verschl,
Implizite Verschlisselung aktivieren (ansonsten Explizit)

Server erfordert eine verschlisselte Verbindung (35L/TLS)

Hinweis: Bitte die Port-Angaben auch aktualisieren. Diese erhalten Sie von lhrem Provider.
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Als nachsten Schritt 6ffnen Sie das Register ,Verwaltung®, Unterregister ,Objekte und Wohnungen”.
AnschlieRend klicken Sie oben rechts auf den Schalter ,Einstellungen”.
Unter ,Einstellungen” wahlen Sie den Punkt ,,22. Kontaktgruppe®.

Hier kénnen Sie neue Kontaktgruppen anlegen.

.;LII'I'.'ICPZ

Bereich:

- 01, Anrede

.. 02, Briefanrede

.. 03, Titel

.. 04, Kategorien (Kontakte)
- 03, Buchhaltung

.. 0B, Mahnwesen (fir neue Objekte)
- 07, Objekt/Einheitenarten
.. 03, Bearbeiter

- 09, Druckrand/Drucker

- 10, MwSt.-Satze

- 11, Wahrung/Land

.. 12, Optionen

- 13, Textverarbeitung

.. 14, Lastschriften/Zahlungsverkehr
.. 15, Banking-Modul

.. 16. Lieferanten

.. 17, Abrechnungen

.. 18. Nachweisdokumente
- 19, Vertrage

- 20, Zahler Montageorte
- 21, Cuick Texte

- 22, Kontaktgruppen

.. 23, Erinnerungen

- 24, Spalten in der Verwaltung

Voreinstellungen

Einstellungen -> 22. Kontaktgruppen:

Gruppe: |Verwaltungsbeirat - ||| =
Mitglieder:

Heinrich Horst <horstmuster@aob.de>
Herzberger Julia <herzberger@mustertest-bsp.com=
Hummelberger Heribert <hummelberger@muster_eMail.de>
Hauselschmid GmbH <haeselschmid@muster_eMail.de>
Lohr Ludwig <lochr@mustertest-bsp.com>

Moll Mike <noll@mustertest-bsp.com:>

Panther Paul <panther@mustertest-bsp.coms
Sonne <schubeck@mustertest-bsp.coms
Tillmann Tanja <tillmann@mustertest-bsp.com=
Westholt Wilhelm <westholt@muster_eMail.de>

Nachdem Sie die Kontaktgruppe angelegt haben, 6ffnen Sie Giber folgenden Schalter das E-Mail Fenster und

klicken auf ,,Neu“:
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WARUN el EUCHHALTUMG  LISTEN ABRECHMUMNGEN [PBe BE

Objekte & Wohnungen Adressen Konten Miet Datenbank Module Hilfe

@ Haus |997-Veilchenstr. 10 ﬁ @ Whg 001 EG Links, Heinrich

Stammdaten £ Meu &3 Kopieren %@ Loschen &

Stammdaten @ Neu ) Kopieren @ Loschen Weitere

Objekt Funktionen = Wohnung
Haus Wohnung
Ohj. = | Bezeichnung StraBe
999 Muster-Miet/WEG Haus SchloBalles 21
993 Muster-WEG Haus Lilienallee 21

Uber den Schalter ,,Gruppe” kénnen Sie eine bereits bestehende Gruppe auswihlen.
Oder Sie bearbeiten liber , Kontaktgruppe verwalten” lhre hinterlegten Kontaktgruppen.
AuRerdem besteht die Moglichkeit, neue Kontaktgruppen direkt anzulegen.

Machricht Uberprifen Einfgen Text formatieren Hilfe
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Einflgen Zwischenablage

Susanne Leitner <wincasa20l1@arcor.de>
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Senden
Cou | =
Betreff

Wichtig: Wenn die Gruppe nicht untereinander bekannt ist, sollten Sie diese unter BCC einfiigen, damit
einzelne Empfanger nicht alle E-Mail Adressen sehen kénnen.

Nachdem Sie die Kontaktgruppe hinzugefiigt haben, kdnnen Sie die tbrigen Daten wie Text etc.
vervollstdndigen und die E-Mail versenden.
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